
２０２4年度 ちゃいれっく戸塚保育園 ご意見・苦情解決記録 

件数：1件 

１ 

受付日 2025年 1月 10日 

ご要望者 保護者 ・ 近隣住民 ・ その他（              ） 

ご要望 保護者満足度調査にて写真販売の枚数が少なく残念だった。日頃の保育の

様子が分かる写真を販売して欲しいというご要望が多かった。 

解決記録 保護者懇談会、運営委員会にて写真販売の枚数が少なくなった経緯を説明

しました。 

次年度に向け、園内で話し合い販売方法を検討していくことをお伝えしま

した。 

 


